Lundi 29 octobre 2012

COMMUNIQUE DE PRESSE

Grisel Voyages lance son site de réservation en ligne

www.grisel-voyages.fr

Le lundi 29 octobre 2012, Grisel Voyages, réseau d’agences de voyages implanté dans le
Val d’Oise, I’Eure et la Seine-Maritime lance son site de réservation en ligne.

En langant son site de réservation en ligne, Grisel Voyages, réseau d’agences de voyages appartenant au Groupe
Lacroix, amorce aujourd’hui un nouveau tournant, celui du webmarketing.

Entiérement pensé pour satisfaire I'ensemble de sa clienteéle, il propose une large palette de séjours, sorties et
escapades a faire en solo, en couple ou en famille.

Doté d’'une navigation intuitive, d’'un moteur de recherche pratique et d'une arborescence déclinée en 6 rubriques
principales : tout est pensé pour un acces rapide et convivial au voyage de son choix.

6 rubriques principales

e Les offres Grisel Voyages :
Cette rubrique propose aux internautes I'ensemble des sorties, week-end et séjours en France et a
I'étranger préparés et organisés spécialement par I'équipe de Grisel Voyages. Ces offres sont toutes
proposées avec un accompagnement en autocar de grand tourisme jusqu’a destination.

e Les Coupsde coeur:
Ici, figurent en premiére place tous les séjours « Coups de coeur » sélectionnés par notre I'équipe pour leur
rapport qualité/prix, leur originalité ou leur actualité.

e Week-end et escapades: Peu de temps, petit budget, Grisel Voyages propose une sélection de
destinations permettant a chacun de pouvoir s'évader.

e Séjours Clubs et Hotels : Les meilleurs séjours, hotels ou clubs a partager en famille ou entre amis.

o Circuits et croisiéres : Une sélection de circuits et croisiéres pour les internautes avides de parcourir les
océans ou de découvrir de nouveaux espaces.

e Grisel Box: Nouveau concept de coffret cadeau, la Grisel box est un coffret « maison » qui s'adapte au
budget et aux attentes du client. Il suffit pour cela de faire son choix parmila gamme proposée dans cette
rubrique pour créer sa propre Grisel Box !
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Un moteur de recherche efficace

Un moteur de recherche disponible dés la page d'accueil permet a
I'internaute de trouver rapidement LE voyage qu'il lui faut parmi
I'ensemble des séjours, circuits ou sorties proposés par Grisel Voyages.

Un systéme de réservation sécurisé

Une fois le séjour, la sortie ou le spectacle sélectionné, I'internaute a la
possibilité de pré-réserver ou réserver son voyage en ligne.

Dans le cas d'une pré-réservation, et aprés validation de la commande,
le client recoit un email d'accusé de réception récapitulant le détail du
voyage. Des réception de la commande, une conseillére prend contact
avec lui afin de finaliser sa réservation.

Dans le cas d'une réservation, le client réserve prioritairement et paye
son voyage de maniere sécurisée via la plateforme de paiement
Ogone. La carte n‘est débitée qu'aprés validation de la réservation.
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Les internautes peuvent a tout moment s'abonner a la newsletter Grisel Voyages afin de se tenir réguliérement

informés des promotions et coups de cceur Grisel Voyages.

Et toujours...la méme équipe de professionnels du voyage disponible par téléphone au 02

3227 68 68 ou dans l'une des 4 agences Grisel Voyages.

Bonne navigation et bon voyage!
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GRISEL VOYAGES en bref

e Agence de voyages pour les particuliers et les groupes
¢ Filiale du Groupe Lacroix depuis 2005
o Crééeen 1992
e 4agences implantées sur 3 départements :
o Gisors (Eure)
o Beauchamp (Val d’Oise)
o Magny-en-Vexin (Val-D'oise)
o

Gournay-en-Bray (Seine-Maritime)

e 10 collaborateurs

Pour en savoir plus : www.grisel-voyages.fr
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LE GROUPE LACROIX EN CHIFFRES

En seulement 10 ans, le Groupe Lacroix, est devenu le 1¢ groupe de transport de voyageurs
indépendant en lle-de-France avec:

* Plus de 1100 collaborateurs
*  Plus de 650 véhicules
» 16 filiales et participations
* Un chiffre d’affaire de 90M€ au 30 juin 2011
* Desimplantations sur 5 départements :
o leVald'Oise,
o lesYvelines,
o I'Oise,
o I'Eure
o laSeine-Maritime
* Une expertise reconnue autour de 5 métiers :
o letransport urbain et interurbain,
o letransport scolaire,

le transport occasionnel et touristique,

(@]

les agences de voyages et

(@]

o lesservices

Pour en savoir plus : www.groupe-lacroix.fr
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